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Política de privacidade  
 

Em conformidade com a LGPD (Lei nº 13.709/2018), o Colégio do Bosque Mananciais 

(CBM) publica esta Política de Privacidade, em que informa quais dados pessoais são coletados, 

utilizados, compartilhados e armazenados, bem como as finalidades de cada tratamento e sua 

legitimação legal. Podemos alterar esta política a qualquer momento, divulgando a versão 

atualizada em nosso site e informando aos interessados.  

Em caso de dúvidas, sugestões ou solicitações relacionadas à privacidade e proteção de 

dados referentes ao CBM, utilize nosso canal de atendimento através do e-mail 

dpo@bosquemananciais.org.br. 

 

Introdução 

Dentre os diversos valores que busca manter para cumprir sua missão – “ajudar os pais a 

garantir para os seus filhos uma educação de excelência, inspirada numa visão transcendente e 

cristã da vida” – o Colégio do Bosque Mananciais (CBM) entende que privacidade de dados é um 

dos mais importantes, pois na sociedade atual a autodeterminação informacional é cada vez mais 

necessária para respeitar a dignidade das pessoas.  

Diante disso, o CBM guarda a privacidade como um de seus valores institucionais. Todo o 

tratamento de dados que fazemos está pautado nos princípios e nas regras da LGPD e ocorrerá 

segundo o disposto nessa Política de Privacidade. 

 

Alguns conceitos da LGPD  

Como a Política de Privacidade se destina principalmente à informação dos titulares de 

dados, achamos que seria importante uma sessão com algumas definições. 

 

Conceito da LGPD 

Dado pessoal comum: qualquer informação referente a uma pessoa humana identificada ou 
identificável 

Dado pessoal sensível: dado pessoal sobre aspectos íntimos (etnia, raça, gênero, opiniões 
políticas, religião, dados médicos, biometria) 

Dado pessoal de crianças e adolescentes: os dados pessoais (comuns ou sensíveis) de crianças e 
adolescentes devem ser tratados em seu melhor interesse. Esse regramento especial na LGPD se 
deve ao fato de os titulares serem pessoas mais vulneráveis.  

Titular de dados pessoais: pessoa natural (pessoa física) a quem se referem os dados pessoais. 
Note-se que os dados das pessoas jurídicas não protegidos pela LGPD, tendo regulamentação 
específica. 

Encarregado de dados pessoais: também chamado de DPO (data protection officer), o 
encarregado tem como função atuar como canal de comunicação entre o CBM, a Autoridade 
Nacional de Proteção de Dados (ANPD) e os titulares de dados. 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da administração pública responsável 
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por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD. 

 

 

Como posso exercer meus direitos como titular de dados? 

Dados pessoais são todas as informações que possam identificar alguém, de maneira 

isolada ou através de cruzamentos com outros dados. As pessoas a quem esses dados se referem 

são chamados pela LGPD de “titulares de dados pessoais”. Qualquer uso que se faz com um dado 

pessoal pode ser classificado como “tratamento de dados” e, por isso, as organizações que se 

valem de dados pessoais são denominadas “agentes de tratamento”. 

Como instituição de ensino, o CBM é um agente de tratamento. Logo, todas as pessoas que 

possuam alguma informação sua utilizada pelo CBM são titulares de dados e podem exigir seus 

direitos como tal. Esses direitos dizem respeito, mas não são limitados, às seguintes requisições: 

 

• confirmação da existência de tratamento 

• acesso aos dados 

• correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados 

• eliminação de dados desnecessários 

• portabilidade dos dados a outra instituição de ensino 

• revogação do consentimento, nas hipóteses em que ele legitimar o tratamento de dados 

• informações diversas, em especial sobre consentimento e compartilhamento de dados 

 

No âmbito do CBM, qualquer requisição relacionada a esses direitos deve ser encaminhada 

ao nosso encarregado, o advogado João Rodrigo Stinghen, através do e-mail 

dpo@bosquemananciais.org.br. Ele está disponível para encaminhar seus pedidos e prestar 

esclarecimentos. 

 

Como o CBM utiliza dados para suas atividades educacionais? 

Coletamos o mínimo possível de dados pessoais necessários para cumprir a legislação 

incidente sobre as instituições de ensino, prestar bem nossos serviços e divulgar as atividades do 

CBM. A legitimação desse tratamento de dados varia conforme as finalidades, que podem ser 

elencadas em quatro principais finalidades:  

 

1. Obrigação legal: as leis de ensino e educação brasileiras exigem a coleta, 

compartilhamento e armazenamento de diversos dados pessoais. Essas 

informações são necessárias para atendimento a normas regulatórias 

educacionais e fiscalizações de órgãos específicos do Poder Público. 

2. Segurança: Como forma de garantir a segurança física e lógica do ambiente 

educacional do CBM, garantindo uma rastreabilidade e controle de acesso das 

pessoas que vão às instalações do CBM, utilizamos dados pessoais de 
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identificação, inclusive dados biométricos. Adotamos para essa matéria as 

diretrizes de segurança da informação da ISO/IEC 27001/2013 (norma 

internacional de gestão de segurança da informação), sendo baseado tal 

tratamento no legítimo interesse do CBM em manter suas instalações seguras. 

3. Prestação de serviços educacionais: precisamos de diversas informações para 

executar nossas atividades, principalmente considerando a proposta de 

educação personalizada e integral oferecida pelo CBM. A legitimação desse 

tratamento é no consentimento de pais e responsáveis. 

4. Publicidade: como qualquer instituição de ensino de natureza privada, o CBM se 

vale da publicidade para tornar conhecida pela comunidade as suas atividades. 

Para tanto, podem ser utilizados dados pessoais de pais e alunos para divulgação 

de atividades, tais como imagens e gravações de áudio e vídeo. É importante 

informar a todos os interessados que, sendo o tratamento embasado no 

consentimento, este pode ser negado ou revogado a qualquer tempo. 

5. Eventos: o CBM realiza eventos formativos para pais, alunos, colaboradores e 

demais interessados. Nesse caso, são coletados dados mínimos de cadastro, em 

regra nome, telefone e e-mails. 

 

Os dados coletados podem variar ligeiramente em contextos especiais, mas circunscrevem-

se à qualificação básica para pais e responsáveis de alunos, colaboradores e prestadores de 

serviço externos. Quanto aos alunos, a prestação de serviços exige a coleta de uma quantidade 

maior de informações, inclusive dados sensíveis relacionados à saúde.  

Existem ainda outras pessoas cujos dados são coletados, como as pessoas autorizadas 

pelos pais a retirarem alunos do colégio ou pessoas que se inscrevem em eventos realizados pelo 

CBM. Todavia, sobretudo nestes casos, a coleta circunscreve-se ao mínimo possível. 

 

Como o CBM utiliza dados para capelania? 

Todas as atividades de caráter espiritual são realizadas pelo Opus Dei, prelazia da Igreja 

Católica que presta serviços de capelania para o CBM.  

Os dados coletados circunscrevem-se a uma qualificação básica e dados de contato, o 

mínimo necessário para participar de atividades como direção espiritual, cursos formativos, 

eventos e retiros. A legitimação desse tratamento está no consentimento, seja dos próprios 

titulares de dados, seja de seus de seus pais ou responsáveis, que pode ser revogado a qualquer 

tempo. 

 

Como é o uso de dados para as preceptorias?  

A proposta do CBM é de uma educação personalizada e integral, cujo objetivo é a plena 

realização de cada aluna e aluno. Uma vez que essa proposta educacional se fundamenta na 

singularidade de cada pessoa, única e insubstituível, é preciso conhecer sua interioridade, o que 
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se faz por meio de informações de caráter mais íntimo, resguardada a confidencialidade em todas 

as etapas do processo. 

Nas preceptorias, são estabelecidas conversações sobre questões pessoais do aluno, 

referentes à sua vida familiar, à convivência com os colegas e professores e às suas opiniões 

pessoais e crenças. 

O objetivo desse tratamento de dados é auxiliar no desenvolvimento humano e pessoal de 

cada aluno, o que apenas é possível com o compartilhamento sincero de aspectos de sua 

interioridade. Todavia, o conteúdo destas conversas é mantido em absoluto sigilo, tendo acesso a 

eles apenas o preceptor de cada aluno, sendo adotadas medidas de controle e proteção (tanto 

físicas, quanto lógicas). 

Ao matricular um aluno, cada pai ou responsável fica ciente que as preceptorias são 

necessárias para o desenvolvimento das atividades contratadas, dentro do Ideário do CBM. Esse 

tratamento de dados, portanto, ocorre mediante execução de contrato, na forma do art. 7º, V da 

LGPD. 

 

O que é relacionamento por e-mail?  

Para melhorar o relacionamento com pais e responsáveis, o CBM possui um canal de 

comunicação oficial por e-mail. Enviamos e-mails para listas de pessoas cadastradas, sobre temas 

relacionados ao CBM e suas atividades.  

É uma exigência que todos os pais e responsáveis mantenham seu cadastro na lista, para 

manter atualizadas as questões de interesse para educação de seus filhos, sendo tal tratamento 

de dados realizado mediante execução de contrato, na forma do art. 7º, V da LGPD. 

Além da lista de comunicação oficial, existe uma lista de e-mail com divulgação das 

atividades do CBM e notícias. O recebimento desta lista não é obrigatório, podendo ser efetuado o 

descadastramento (opt-out) clicando no link específico que é enviado em cada e-mail.  

 

Compartilhamento de dados 

Compartilhamos informações referentes a dados pessoais com parceiros de atividades. 

Veja abaixo a relação dos parceiros e os dados compartilhados. 

 

• Autoridades públicas – para cumprimento de obrigações legais, o CBM compartilha 

dados de alunos com entidades públicas do Sistema Nacional de Ensino, como o 

Ministério da Educação. 

• Sistema educacional – a maior parte das informações sobre os alunos é 

armazenada de forma digital, no sistema de gestão educacional utilizado pelo CBM. 

• Agência de marketing – os dados utilizados para publicidade são compartilhados 

com a empresa responsável pelo fornecimento de assessoria de marketing do CBM. 

• Serviço de e-mail marketing – para podermos estabelecer o relacionamento por e-

mail, utilizamos uma plataforma de e-mail marketing. Com essa empresa, 
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compartilhamos dados como nome e e-mail. Através desse serviço, coletamos 

alguns cookies também, conforme explicado em nossa Política de Cookies. 

• Contador – com essa empresa de contabilidade são compartilhados dados 

cadastrais e financeiros de colaboradores, para fins de operacionalização de folha 

de pagamento e obrigações tributárias, além de informações financeiras de pais e 

responsáveis, para controle de contas. 

• Armazenamento em nuvem – é realizado o compartilhamento de dados com a 

empresa que fornece serviço de armazenamento em nuvem, apenas para fins de 

backup pelo serviço google drive. 

• Hospedagem do site – o site do CBM contém alguns dados pessoais e, por isso, há 

compartilhamento de dados com a empresa que fornece a hospedagem do site. 

• Fornecedor de merendas e alimentação – em respeito à saúde individual dos 

alunos, CBM compartilha algumas informações pessoais para que adaptações de 

dietas com a empresa que fornece serviço de alimentação. 

• Serviços bancários – o CBM compartilha informações financeiras de professores e 

pais para instituições financeiras que fornece serviços bancários referentes ao 

pagamento de salários e a cobrança de mensalidades. 

• Associação de Pais do Colégio do Bosque Mananciais – o CBM compartilha 

informações de contato de pais e responsáveis de alunos para que possam ser 

incluídos nos grupos onde são repassadas informações complementares sobre as 

atividades do CBM. A participação ativa na Associação, contudo, é opcional para 

cada família. 

 

Por fim, é importante informar que eventual compartilhamento de dados para fins de 

segurança pública, defesa nacional e investigações criminais não se submetem ao regramento da 

LGPD e serão efetuados segundo o estabelecido em legislação específica. 

 


